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Resumo:

Cada vez mais as empresas devem estar atentasd@éndias impostas pelo mercado, como a
adequacao as tecnologias limpidesse contexto, existem ferramentas como a Prodde&oLimpa
(PML), que auxiliam as organiza¢gbes a adequarermm pecessos e produtos. Dado tais aspectos, €
importante que empresas nascentes tenham a rebkjlidasi? ambiental solidificada em sua cultura
empresarial. Assim, a pesquisa buscou identificancca ferramenta PML poderia ser aplicada em
empresas pertencentes a uma incubadora tecnoléie/és da elaboracdo de um plano para
implementacao da ferramenta na mesma, juntamenteaccaracterizacdo do ambiente no qual esta
inserida. Utilizou-se um modelo para implementagad®ML, através de um plano de aplicacdo nas
empresas incubadas, caracterizando-se comosunvey de carater quali-quantitativo. O estudo
demonstrou que métodos simples podem trazer rdesltaontundentes para o cenario atual em que se
encontra a Incubadora Tecnoldgica. Além de bemsfiai curto e longo prazo atuando nos aspectos
sociais, econbémicos e ambientais, empresas nascepteo as que se encontram atualmente
incubadas tendo em seus principios preocupacOer@aib, demonstraram em suas atividades uma
nova forma de fazer negdcios.

Palavras chave Sustentabilidade, produg&o mais limpa, incubatimaoldgica.

Cleaner production: plan for investment in a technéogy incubator

Abstract

Increasingly, companies should be aware of tremgised by the market, as the suitability for clean
technologies. In this context, there are tools swash Cleaner Production (CP), that enable
organizations to tailor their processes and praduGiven these aspects, it is important that new
companies have environmental responsibility saédifinto its corporate culture. Thus, the research
sought to identify how the CP tool could be apptiedompanies belonging to a technology incubator,
through the preparation of a plan for implementatiof the same tool, together with the
characterization of the environment in which it igtes. We used a model for implementation of CP,
through an implementation plan for the incubatehganies, characterizing as a survey of qualitative
and quantitative character. The study showed thaile methods can bring conclusive results for the
current scenario it is in the Technology Incubatoraddition to benefits in the short and long-term
acting in the social, economic and environmentpéats, such as start-ups that are currently inedbat
with environmental concerns in its principles, Ireit activities demonstrated a new way of doing
business.

Key-words: Sustainability, cleaner production, technology imator.
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1. Introducéo

Cada vez mais as empresas precisam estar atemaglascas do mercado e preparadas para
enfrenta-las, principalmente devido a utilizacds davas tecnologias, 0 que exige que as
mesmas realizem estudos nas diversas areas quéaonaporganizacao e criem um modelo
proprio de gestdo, que possibilite a empresa agdcans seus objetivos e metas. O advento
de tecnologias mais avancadas aplicadas nas etegeesquisa e desenvolvimento, producao
e comercializacdo de produtos proporcionaram magficacia nos processos e,
consequentemente, o barateamento dos bens e sguuicuzidos (GREMAUD, 2004).

Esse conjunto de fatores, inerentes ao processgiothalizacdo, possibilitou as empresas
multinacionais 0 acesso a mercados em todo o mendancorréncia para empresas com
atuacdo local, assim como novos padrbes de conspmolevam em consideragdo o
desenvolvimento sustentavel. As tendéncias nessadinamica econdmica exigem acesso a
melhores recursos e competéncias para possibditdesenvolvimento de inovacdo e a
manutencao da competitividade, principalmente qoaatere-se a tecnologias mais limpas e
a processos internos através de planos de prevelecéiecos ambientais ligados a area de
Seguranca do Trabalho ou a normas vigentes como MEBR14001 e cumprimentos de
regulamentos pertinentes a area, como a LElI NO52cB 2 de agosto de 2010, que institui a
Politica Nacional de Residuos Sélidos.

O meio ambiente abriga e rege a vida em todas &s fewumas. Por essa razdo torna-se
fundamental para a sociedade criar instrumentogdidas que garantam a manutencéo do
equilibrio ambiental, seja por meio da minimizagi@acdo do homem sobre a natureza ou
através da reducédo dos impactos ambientais gepaoiagia causa. A expansao dos diversos
setores de producao, o crescimento econdmico semdelvimento tecnoldgico ocorridos nas
tltimas décadas proporcionaram muitos beneficaxcidade como um todo.

Nesse contexto, o estudo da Producé&o Mais LimpaL- &ua como uma acao preventiva que
busca evitar, por exemplo, a geracédo de residuosnpm do aproveitamento maximo das

matérias-primas utilizadas durante o processo piraduAssim, empresas que lastreiam suas
estratégias com base na otimizacdo dos recursmsn& PML uma ferramenta que traz

subsidios para que a mesma atue de forma susteat@ndna um diferencial de mercado.

Dado tais aspectos, é importante considerar quaesagp nascentes sejam estimuladas a
atuarem de forma sustentavel, ja que representfutum de um mercado que tende a ser
cada vez mais competitivo e atuante nas questobmiat@is. Assim, a pesquisa tem como
problematica: como a ferramenta PML pode ser ajdicam empresas pertencentes a uma
incubadora tecnolégica? Partindo dessa premissativabse elaborar um plano para
implementacdo da PML em uma incubadora tecnoldgitamente com a caracterizacao do
ambiente no qual a mesma esta inserida.

2. Referencial tedrico

As modificagdes e o crescimento na integracdo dacgsia mundial, ocorridos na década de
noventa, afetaram fortemente o Brasil. A compatiide passou a ser um imperativo do
cenario contemporaneo brasileiro. Esses fatos rammae particularmente importantes por
ocorrerem no conjunto de um processo de rapida mgadgecnologica e de globalizacdo
financeira (GETZNER,2002).

E inevitavel a crescente preocupacéo e sentimentwgencia na avaliagio do estado atual do
ambiente global, que muitas vezes é motivado pmlaguistas tecnoldgicas. Segundo Leff
(2002), o nivel de destruicdo dos sistemas de ®ids processos ecologicos do planeta
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atingiram estagios alarmantes, repudiando claram@miosso modo de vida atual. Dentro de

uma perspectiva ecologica, o autor aborda quatumagfies que acredita serem a base de
perturbacdes ecoldgicas, nomeadamente: a) Aumaptmencial da populacdo humana no

ambito global; b) Degradacao das terras das corade&florestais, das fontes de agua e de
outros mananciais aquaticos; c) Destruicdo da cardadzbnio e mudancas climéaticas; e d)

Crescente escassez de recursos naturais e extiag&spécies.

2.1 Desenvolvimento sustentavel

O conceito de desenvolvimento sustentavel é onigindo conceito de desenvolvimento
econdbmico. De acordo com Santos (2004), o conatalesenvolvimento, possui longa
historia de construcdo, sendo ainda tema de debatastroversias. Segundo este autor, entre
o final da Segunda Grande Guerra Mundial e mead®sos sessenta, ndo se fazia distincao
entre desenvolvimento e crescimento econdmico.

Pode afirmar-se que grande parte da discussdo sobrenceito de desenvolvimento
sustentavel tem sido estruturada em torno da bernectda definicdo da Comissdo mundial
sobre ambiente e desenvolvimento (WCED): "satisfage necessidades do presente sem
comprometer a capacidade das geracdes futuragagateam suas proprias necessidades”
(AMIN; RUSCHEL;BRISTOT 2007, p. 127).

Montibeller (2007) complementa que, falar em deskmwento sustentavel representa o
desenvolvimento de um pais ou regido, por meio sil&s potencialidades e distante das
dependéncias externas, tendo como prioridade nm&lbontinua das intervengdes sociais e
econdmicas do desenvolvimento, direcionando a gesjailibrada dos recursos e do meio
ambiente. Melhoria da qualidade de vida para todapulacdo com cuidado na preservacéo
do meio ambiente e sempre contando com o bemdastageracdes futuras.

Uma organizacdo, para Amato Neto (2011), que teguumaobjetivo ser sustentavel precisa
atingir metas econ6micas ambientais e sociais. €mteeito € conhecido como Tripé da
sustentabilidade organizacional ou ainda chamadoigks Bottom Line

Para alcancar a sustentabilidade, Mendonca, CimerebiCunha (2014) ressaltam que o
desenvolvimento proposto pelbriple Bottom Lime que deve ser além de econdémico,
ambiental e social.

O desenvolvimento sustentavel suscita ainda ceimarhentas que estimulam seus valores e
principios caracteristicos como, democracia, soédade, e definicdo de parametros
norteadores que indiquem mudancas necessériasnpa&es escolhas e comportamento
humano, orientado aos desafios de unir aspetosogcos, sociais, econdmicos e
institucionais, direcionados ao desenvolvimentdesuavel, mensurando-os para que possam
induzir a necessaria mudanca de comportamento (RROIE2012).

2.2 Producao mais limpa

A producédo mais limpa significa a aplicagdo cordida uma estratégia econémica, ambiental
e tecnoldgica integrada aos processos e produtii®, @e aumentar a eficiéncia no uso de
matérias-primas, agua e energia, através da n&gager minimizacdo ou reciclagem de
residuos gerados, com beneficios ambientais e BGo0® para 0s processos produtivos
(UNIDO).

Producao mais limpa sédo acfes constituidas iniei@iennos meios de producéo responsaveis
por uma menor poluicdo ambiental e menor consume@raggia do que as tecnologias
tradicionalmente usadas nas industrias. Tais ag@edefinidas como aquelas que utilizam
compostos nao agressivos e de baixo custo, exigemomtonsumo de reagentes, produzem
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pouco ou nenhum residuo e permitem controle maiples e eficiente de sua eliminac
(CNTL, 2003).

A busca por melhores praticas ambientais vem seglositada pelas partes interessadas
negocios das organizagfes, uma vez que a maiclaaias recursos utilizados em proce:
produtivos ndo é renovavel (KUBOTA; ROSA, 20.

Para SWa, Moraes e Machado (2012) ndo é necesséria antagfo de inovacdes radicais
combate aescassez dos recursos naturais, uma vezimples praticas gerenciais pod
trazer beneficios e provocar grande impacto emgestio ambient:

Conforme Pimerat e Gouvinhas (2012) é necesséario estudos maituagesios dobre a PMI
isso porque ainda existem diversas barreiras ¢alp@es quanto a sua implantacdo adec.
Schwanke (2013) vai além da implementacdo da PMbpresentando um estagio
exceléncia pra a empresa que deseja aumentar seu grau densablidade social
ambiental, a partir da pratica de quatro grandesipios,que Sao:

* Precaucao: melhor estar seguro do que se arrepaejias
* Prevencao de residuo na fonte: € mais baratonir do que curar;
* Integracéo total da producao: visao holistica casena avaliacdo do ciclo de \

» Participacdo democratica: trazida pelo direito desao publico as informacdes sobre
riscos de produtos e processos para o homem eierde

Ainda conforme dCentro Nacional de Tecnologias Limpas (CNTLPML pretende integrar
0s objetivos ambientais aos processos de prodadén,de reduzir os residuos e as emis:
em termos de quantidade e periculosidaara tantcsao utilizadas varias tratégias visando
a aplicagdo da PML @ minimizagdo de residu

Na figura 01, apresentase 0s niveis de atuacéo e aplicacée estratégias visando acdes
producao mais limpa:

Produg&o
mais
Limpa

|

Minimizagao dos residuos

Reutilizagdo de residuos e

e emissbes emissbes
CuiveL D) @ NIVEL 3
Redug@o Reciclagem - B
na fonte | interna ‘ Reciclagem ‘ Ciclos
externa biogénicos
Modificagéo Modificagéo
no processo no produto | Estruturas | [ Matenais |
Subsliluigao de Modificagao

‘ Housekeeping

matéria-prima de tecnologia

Centro Nacional de Tecnologias Limpas SENAI

Figura 01 Niveis de atuacgéo e aplicagcbes de estratégiRsatkicao ma limpa
Fonte: CNTL- Centro Nacional de Tecnologias Limpas

Aderir a producao mais limpa nao significa dizetretanto, que as instalacées da industr
existentes tenham que passar por grandes trangf@esiasubstituicbes ou sucelas.
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Modificacbes localizadas séao solugdes quase sesafickentes para a maioria das industrias
ja implantadas (VALLE, 2002). A otimizacdo dos mss0s, No que tange ao inicio da cadeia
produtiva, a matéria prima ja permite, por si, @da quantidade de residuos gerados, com
maior eficiéncia no processo e nas técnicas deupémdempregadas.

2.3 Incubadora tecnologica

O conhecimento de que o mercado de novas tecnslegta cada vez mais exigente faz com
gue seja necessario acompanhar as mudancas paEyeeai\gncia das empresas (DALPIVA;
PILATTI; KOVALESKI, 2006). Nesse sentido, podemasac as incubadoras de empresas,
que surgiram como uma ferramenta que oferece supart 0 desenvolvimento de micro e
pequenas empresas de base tecnoldgica, desde epgio (plano de negdécios) até sua
inser¢cdo no mercado.

O movimento das incubadoras de empresas surgiagi@ordo Vale do Silicio, Califérnia —
EUA, na década de 50, em sua maior parte em parcem universidades e centros de
pesquisa locais, ganhando destaque em meados @8@LAHORGUE, 2004). No Brasil,
0S pioneiros sdo da década de 80 e a frente dameate de incubadoras desde 1998 tem-se
a Anprotec - Associacao Nacional de Entidades Prora® de Empreendimentos Inovadores.

Incubadoras de empresas e parques tecnolégicos esdimlades promotoras de
empreendimentos inovadores que tem por objetivceoée suporte a empreendedores para
que eles possam desenvolver ideias inovadorasnsfdrena-las em empreendimentos de
sucesso (ANPROTEC). Existem cinco tipos comunsidebiadoras, sendo elas: incubadoras
regionais de negocio, incubadoras de universidemepbadoras comerciais independentes,
incubadoras internas de empresas e incubadoraaisiiCARAYANNISA; ZAEDTWITZB,
2005).

O conceito de incubacgéo procura um meio eficaigdedo entre capital, tecnologidkmeow-
how,a fim de alavancar talento empreendedor, aceted@senvolvimento de novas empresas
e, assim,a velocidade de exploracdo da tecnolddi¥ (et al., 2012). As incubadoras
auxiliam as empresas emergentes, fornecendo unedade de servicos de apoio como:
assisténcia no desenvolvimento de negoécios e mlanoarketing, construgdo de equipes de
gestdo, obtencéo de capital e acesso a uma sédrds servicos mais especializados.

De acordo com um estudo realizado em 2011 pelacdprem parceria com o Ministério de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (MCTI), o Brasil t&® incubadoras em operacéo, que
abrigam 2.640 empresas, gerando um total de 1§88s de trabalho. Essas incubadoras
também ja graduaram 2.509 empreendimentos, quefdtajam R$ 4,1 bilhdes e empregam
29.205 pessoas. O mesmo estudo revelou outro dagortante: 98% das empresas
incubadas inovam, sendo que 28% com foco no anhktd, 55% no nacional e 15% no
mundial (ANPROTEC).

E importante considerar que as incubadoras vénmmaisda uma importancia crescente na
economia, atuando na geracao de sinergias e moudstile novas oportunidades de negdcio
(CARVALHO,2009). Segundo o autor isto demonstra@sf®rcos que o Brasil tem feito para
fomentar a inovacdo, uma vez que ocupa uma posigeamdestaque no ranking mundial de
incubacéo e tem o maior nimero de incubadoras d&idaLatina.

3. Metodologia

Consoante a definicdo do portal ANPROTEC, incubaslode empresas e parques
tecnolégicos sdo entidades promotoras de empreenthsn inovadores. A Incubadora
Tecnoldgica do Centro Universitario FranciscanoTEQ, sediada no centro da cidade de
Santa Maria - RS, esta sempre atenta a culturacd@g¢éo desde o projeto de cada uma de
suas empresas participantes.
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A pesquisa configura-se como um levantamentosotwvey que também € chamado de
pesquisa de avaliagcdo, através de uma fundamerte@éca necessaria € possivel atender os
objetivos descritos no planejamento (MIGUEL, 20C2ayacteriza-se ainda como descritivo,
pelo fato de que ndo havera o desenvolvimento deesta de teoria, mas fornecer subsidios
para a construcao de teorias ou o refinamento (dIKSUEL, 2012)

O presente estudo atua em acgdes diretamente reddei® aos niveis 1 e 2 da metodologia de
PML difundida pelo CNTL. Sendo este diretamentadig a minimizacdo dos residuos e

emissdes, no que tange a reducdo na fonte atravéwdificacdo de processo e produto e
reciclagem interna.

A populacdo sdo empresas participantes da Incudbddmmoldgica do Centro Universitario
Franciscano, situada na cidade de Santa Maria.nFamaletadas informacdes de toda
populacdo, composta por 6 empresas atualmenteadasle 1 graduada (quando a empresa,
entende-se que obteve sua maturidade em relagéeraado), totalizando 7 empresas.

Quanto a forma de abordagem, a pesquisa é combigadéitativa e quantitativa, pela
complementaridade das concepcdes, Miguel (2018altasque esta combinacdo possibilita
entendimento melhor dos problemas de pesquisa apdeas cada uma das abordagens
permitiria isoladamente.

Nesse sentido, como ferramenta de coleta de damlositifizada uma entrevista nao
estruturada com o coordenador da incubadora e ®estores das empresas incubadas,
assim como observacdo direta dos autores. Atraess ifformagdes coletadas foram
realizados os esbocos do que seria posteriormeplano sintético da implementacdo da
PML na Incubadora Tecnolbgica em questéo.

4. Resultados e discussao

Para fins de caracterizacdo, tem-se que a maiasi@hpresas estd em ambiente de incubacao
a um ano e o restante entre um e dois anos. A adcué seleciona empresas por meio de
editais anuais, onde disponibiliza 15 vagas, sepgoo tempo méaximo de incubacéo é de 2
anos. Atualmente conta com uma estrutura compostaum grupo de assessores e
infraestrutura de equipamentos e laboratérios emn @ferece servicos de consultoria as
empresas nas areas de gestao, direito empresaaatabilidade.

As empresas em trés ramos de atuacao distintoslogga da informacéo/web, tecnologia da
informacé&o/hardware e assessoria e/ou consultoria.

Apbs o reconhecimento das atividades prestadasimmibadora tecnoldgica e tendo como
suporte, as ferramentas e modelos presentes negnitd de Junior e Demajorovic (2006),
no que tange ao planejamento e organizacdo pdusdocda PML como estratégia e negaocio.

Tendo como base o fluxograma dos niveis de atudg@ML, segue na figura 02 a atuacéo
do plano elaborado para implementar as praticas spréo utilizadas na Incubadora
Tecnoldgica em estudo, consoante as caracterisi@acagsma.
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Modificagdo no
Processo

Nivel 1

Redugdo na fonte
Minimizagdo dos

residuos e

emissGes

Modificagdo no
Produto
Reciclagem

Nivel 2 ;
interna

Figura 02: Estrutura de aplicacdo do plano da
Fonte:Elaborado a partir de CNTL (2003).

No cenario atual, obsens®e que ndo ha politicas ambientais na incubadarmltiica,
portanto sugere-sacdes iniciais devem ser de mudanga na culturaniaza@onal da
mesmas, fazendo com que o tema passe a fazedpart¢idiano das pessoi

O presente estudo atua em acgdes diretamente relactoaagaiveis 1 e 2 da metodologie
PML difundida pelo CNTL.

Nivel 1: MNI(;/eI 1 . vagl .1: | Nivel 2:
x udancas oas préticas de -
Alteracao dos recursos tecnolégicas gerenciamento Reciclagem

0 .

Figura 03:Detalhament do plano da PML elaborado pelos agtor

O nivel 1 envolve a redugdo na fonque no presente plano é abordado com alteragi
recursosp que pode ser realizado com a compra de prodmbseatalmente corretos, p
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exemplo folhas A4 recicladas, sendo este um dodupse mais utilizados nas empresas em
se tratando de suprimentos. Mudancas tecnologadenp ser atingidas com a otimizagéo dos
processos produtivos e com a manutencdo e conf@urde equipamentos eletrénicos,
também muito presente na atividade dos empres&aapletando as a¢des de nivel 1 tem-se
as acdes gerenciais com a capacitacao e sengidizias pessoas que compde a incubadora,
housekeepingisando manutencao da ordem, limpeza, organizag&guranca nas empresas,
indicadores e métodos contabeis ambientais.

O nivel 2 atua de forma direta na reciclagem, quaeser realizada internamente através da
reutilizacdo de materiais entre as empresas, cothasfe até mesmo insumos de producéo. E
possivel visualizar na Figura 04 o Tripé da suatdltade organizacional, com aplicacdo no
contexto estudado.

Social

Econdmico Ambiental

Figura 04: Tripé da sustentabilidade organizacional
Fonte: Adaptado a partir de Amato Neto (2011)

O modelo de plano de aplicacdo da metodologiaradgdrés pontos da sustentabilidade.

e Social: traz para a universidade e regido acfesdgu®nstram preocupacao
com o meio ambiente, servindo inclusive como ingadbr para demais acdes
de mesmo obijetivo;

* Econbmico: a reducéo financeira € uma consequé@&sp@rada sempre que se
aplica a PML, no presente estudo também é um fa¢oisivo para sua
implementacéo;

* Ambiental: os ganhos neste aspecto sdo de graride p@is atuam na fonte
como redutora de recursos e na reciclagem dos osuNovamente deve ser
evidenciado a responsabilidade ambiental de tanéatdora.

As acOes propostas no plano de implementacdo dafBMin repassadas a coordenacéao da
incubadora, sendo futuramente encaminhadas pa&itbaa da universidade em questao, pois
o plano vem a complementar a cultura ambiental, guesstd presente nas demais
dependéncias da mesma. Talvez pelo fato da incubbaédo relativamente iniciado suas
atividades ha pouco tempo, acdes como esta aimdaavéam sido consideradas.

5. Consideracgdes finais

O estudo realizado demostra que métodos simpleenpachzer resultados contundentes para
0 cenario atual em que se encontra a Incubadonaoltggca. Além de beneficios a curto e

longo prazo atuando nos aspectos sociais, econ$ngicambientais. Empresas nascentes
como as que se encontram atualmente incubadas ®ndseus principios preocupacdes
ambientais, demonstrardo em suas atividades unsfoowa de fazer negocios.

Com a adocdo das medidas propostas serd possiagr@ncomo a PML pode ser aplicada
nos mais diversos tipos de empresas. As publicapdesratam da aplicacdo da metodologia
na prestacdo de servico ainda sdo em reduzido oummes € possivel verificar que seus
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resultados podem ser mais rapidamente visualizialgsie em grandes empresas de processo
produtivo, visto a maior acessibilidade as pessoas.

Como indicacédo de trabalhos futuros, € possivatapb plano ou ainda adapta-lo para
utilizagdo em outras incubadoras ou parques tegma®. Assim como a publicacdo de
resultados alcancados com a implantacdo em defipitcontando também com um
acompanhamento que va possibilitar a continuidadeaddes.
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